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PROTEGEZ VOS DONNEES METIER SENSIBLES

ET VOTRE REPUTATION

Si vos données ne sont pas archivées sur un site distant, une perte conséquente de données

peut étre catastrophique pour votre activité

La plupart des entreprises ne se remettent pas de la perte
de données irrécupérables. Votre réputation aupres de

vos clients et de vos fournisseurs risque de s'en trouver a
jamais brisée, et votre entreprise et votre personnel peuvent
étre durement sanctionnés. Les infractions graves a la loi
"Informatique et Libertés" sur la protection des données
personnelles peuvent donner lieu a des amendes allant
jusqu'a 300 000 euros. Les sauvegardes réalisées en interne
ne doivent étre que I'un des aspects de votre stratégie de
protection des données. Les solutions internes a elles seules
ne peuvent pas vous protéger des catastrophes naturelles,
des incendies, des sabotages, des actes de terrorisme, du

SOYEZ CERTAIN QUE VOS
DONNEES SONT EN SECURITE

Protection de vos données

Nous nous appuyons sur une infrastructure nationale de
chambres fortes et de véhicules sécurisés conforme a la
norme ISO 9001:2008, qui offre a vos données sensibles
sécurité et fiabilité.

+ Des équipes hautement qualifiées en matiére de
traitement et de sécurisation de données.

 Des véhicules de transport des données sans marque
distinctive et a température régulée, équipés d'un
systeme de suivi par GPS et confiés a des conducteurs
spécialement formés afin de préserver la sécurité absolue
de vos bandes de sauvegarde.

» Des chambres fortes sécurisées a température réqulée,
dotées de parois coupe-feu, de portes en acier, d'une
surveillance 24 h/24 et d'un acces au site informatisé.

« Sécurité et fiabilité pour vos données vitales »

19 jours et 17 000
euros sont le temps

piratage ou des cambriolages. En cas de catastrophe majeure,
vous devez étre assuré qu'il existe une copie sécurisée

de vos informations sur un site distant. Iron Mountain
propose une large gamme de services de sauvegarde
numérique et physique. Outre la sauvegarde de PC/serveurs
et I'archivage des courriers électroniques, nous sommes
également I'un des principaux acteurs mondiaux dans le
domaine de la protection des données sur un site distant

et de la récupération aprés sinistre. La réputation de votre
entreprise ainsi que la continuité de vos activités dépendent
directement de vos données sensibles ou confidentielles.
Notre métier consiste a les conserver en lieu sdr.

DES DONNEES CONSERVEES SUR
UN SITE DISTANT, DISPONIBLES
A LA DEMANDE

Suivi de vos données

Compte tenu de I'augmentation continue de la quantité
d'informations créées et stockées par les entreprises, il est
plus important que jamais de garder une trace de toutes vos
données.

Cela fait déja un certain temps que les entreprises ont recours
au stockage de bandes de sauvegarde sur un site distant.
Pourtant, les études montrent que, malgré des technologies
plus récentes, cette méthode prend de I'ampleur. Les bandes
sont un support dont I'efficacité et la rentabilité ne sont plus
a prouver, comme en témoigne la confiance accordée par les
utilisateurs.

La collecte et I'archivage planifiés ou a la demande des
sauvegardes sur bandes constituent la meilleure maniere de
protéger les données de votre entreprise.

Nous étudierons avec vous le niveau de service et la fréquence
requis, puis nous déterminerons ensemble un programme
adapté a votre propre systeme de gestion des bandes.

« Les sauvegardes sur bandes sont fiables et
entierement sécurisées »

et le coiuit nécessaires

a une entreprise
pour ressaisir 20 Mo
de données perdues.

Source : HP

Toutes les 1

secondes

un disque dur tombe en panne.

Source : Harris Interactive




TOUJOURS LA POUR VOUS

Procédure d'assistance

Notre équipe opérationnelle trés professionnelle constitue
le pivot de notre service. Nos archivistes et nos chauffeurs
sont chargés de la gestion de votre compte au quotidien :
ils s'assurent que vos supports sont collectés et conservés
en lieu sQr et qu'ils vous sont livrés a temps.

Si vous ne disposez pas de personnel sur vos sites, nous
pouvons méme nous occuper de changer les bandes.

L'équipe opérationnelle est disponible 24/7. Nous disposons
d'un réseau national d'infrastructures de protection des
données: il y a donc toujours un site sécurisé non loin de
votre entreprise.

En tant que client, un responsable commercial sera

en charge de votre compte, lequel communiquera
régulierement avec vous et supervisera la bonne marche
du service.

Un numéro de téléphone d'assistance clientéle 0800
accessible 24 h/24 ainsi qu'un service de réponse aux
courriers électronigues sont également a votre disposition.

« Nous proposons une assistance clientéle
24/7 »

PROTECTION DE VOTRE ACTIVITE

Respect des lois

Selon le type de données produites et stockées par votre
entreprise, les lois a respecter sont différentes.

Il est par exemple recommandé a toutes les entreprises de
confier la protection de leurs informations sensibles a un
tiers. De nombreuses entreprises placent ce type de données
dans nos chambres fortes sécurisées.

Iron Mountain se conforme a la norme PCI DSS (Payment

Card Industry Data Security Standard). Cela signifie que vous
sommes accrédités pour assurer la protection, dans nos locaux,
des informations relatives aux cartes de crédit de vos clients.

Avec nos infrastructures de transport et de stockage
conformes a la norme ISO 9001:2008, vous n'avez auncun
souci a vous faire quant a la sécurité de vos données et au
respect des exigences légales.

« Iron Mountain est conforme a la norme PCIl »




UN PARTENAIRE DE CONFIANCE

Quelle que soit la taille ou I'activité de votre entreprise, nous vous proposons des services d'excellence élaborés dans le

respect des principes clés suivants :
CONFIANCE

Depuis plus d'un demi-siécle, la
confiance est au coeur de notre
partenariat avec les petites et grandes
entreprises. Nous sommes implantés
dans plus de 1000 sites a travers le
monde.

SECURITE

Grace a nos infrastructures
sécurisées, nos équipes
expérimentées et nos procédures
optimisées, vos informations sont
toujours en sécurité.

EXPERTISE

compétences.

APPELEZ-NOUS
DES AUJOURD'HUI

Pour plus d'informations sur la protection des
données sur un site distant et sur les conseils qu'lron
Mountain peut vous offrir en matiére de gestion

de l'information, rendez-vous sur le site www.
ironmountain.fr ou appelez-nous au 0800 215 218

Nos collaborateurs, nos procédures
et nos technologies témoignent de
notre solidité et de I'étendue de nos

La compréhension des défis a
relever en matiere de conformité
nous permet de vous aider a
exploiter au mieux vos informations
tout en réduisant les codts.

SOUCI DU CLIENT

Notre engagement a offrir des
services d'excellence vous garantit une
assistance 24/7.

DEVELOPPEMENT DURABLE

En vous aidant a réduire le volume
d'informations a conserver et a
recycler les documents qu'il n'est

pas nécessaire de garder, nous vous
permettons d'atteindre vos propres
objectifs en termes de développement
durable.

Des petites et des grandes entreprises
font confiance a Iron Mountain depuis
pres de 60 ans (notre premier client nous
a rejoint en 1951 et il nous est toujours
fidele). Plus de 70 % des sociétés

du CAC 40 et 140 000 entreprises

de 39 pays ont choisi Iron Mountain

pour la gestion de leurs documents.

Des documents uniqgues nous ont
été confiés, notamment le testament
de la Princesse Diana, de Charles
Dickens et de Charles Darwin, le
brevet de 1959 de la pomme Red
Delicious et les enregistrements
originaux de Frank Sinatra.
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